
Подключение вашей почты для отправки запросов из Системы настраивается в 
Профиле Пользователя:

Для этого переходим в Настройка почты:

Ставим галочку напротив пункта - Использовать свой почтовый адрес для отправки 
запросов поставщикам

В случае необходимости вы можете поставить галочку Направлять копию запросы 
поставщику на свой почтовый адрес (Подробности данной опции вы можете увидеть на 
скриншоте )

Как 
настроить/подключить 
свою почту для отправки 
запросов



Шаг 1. В строку Ваш электронный адрес вам необходимо ввести адрес вашего 
почтового ящика:

Шаг 2. Введите Пароль приложения в строку Пароль приложения:

! Важно не путать Пароль приложения с обычным паролем, под которым вы входите в 
свой почтовый ящик. Пароль приложения - это специальный пароль который вы можете 
создать внутри вашего почтового ящика специально для предоставления доступа 
различным сервисам.

Создание пароля приложений у каждого почтового сервиса отличаются, поэтому ниже вы 
можете найти подробные инструкции по его подключению у каждого из основных 
почтовых сервисов: 

Подробная инструкция по подключению почты на почтовом сервере yandex.ru - ссылка

Подробная инструкция по подключению почты на почтовом сервере mail.ru - ссылка

Подробная инструкция по подключению почты на почтовом сервере gmail.com - ссылка

https://wiki.mrcd.pro/link/280#bkmrk-page-title
https://wiki.mrcd.pro/link/279#bkmrk-page-title
https://wiki.mrcd.pro/books/профиль-пользователя/page/как-настроить-почту-на-gmailcom


В случае если настройки вашего почтового сервера есть в базе данных нашей Системы, то 
дополнительных настроект SMTP не потребуется. 

Шаг 3. В случае если же вы используете коропративную почту или собственный почтовый 
сервер, то для подключения вам надо будет указать настройки SMTP вашего сервера:

После создания и ввода Пароля приложения, вам необходимо будет ввести 
настройки SMTP подключения, которые для каждого из почтовых серверов будут свои, 
их так же можно найти внутри 3-х подробных инструкций представленных ниже.

Подробные инструкции по подключению корпоративной почты:

Подробная инструкция по подключению корпоративной почты на почтовом сервере 
yandex.ru - ссылка

Подробная инструкция по подключению корпоративной почты на почтовом сервере 
mail.ru - ссылка

Подробная инструкция по подключению корпоративной почты на почтовом сервере 
gmail.com

https://wiki.mrcd.pro/link/283#bkmrk-page-title
https://wiki.mrcd.pro/link/279#bkmrk-page-title


- ссылка

Для примера покажем настройку SMTP для почтового ящика на базе Яндекс почты:

После того как вы заполните данные настройки SMTP, нажмите кнопку Сохранить 
изменения.
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