
Спросить электронного консультанта в Telegram

1. Если у вас не получается подключить яндекс почту по каким-то причинам, то у вас 
возможно включена двухфакторная аутентификация или создан ранее пароль приложений

2. Необходимо создать новый пароль приложений для подключения к системе "Mertago"

3. Заходим в настройки яндекс почты, далее раздел "Безопасность"

4. Создайте новый пароль приложений

Если не получается 
подключить яндекс почту 
?

https://telegram.me/MertagoBot
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5. Укажите название пароля и нажмите "Создать"

6. Скопируйте созданный пароль

7. Остается только вставить пароль в настройках почты Системы "Mertago"
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Важно! При подключении вашего почтового ящика к Системе используется SMTP протокол, 
который имеет ряд ограничений, например отправленные через систему письма не будут 
сохраняться в истории отправленных писем вашего подключённого ящика, а полученные 
письма не будут отображены в Системе.
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