
На рабочем столе найдите окно “Продажи”
Кликните на “Новые открытые запросы”

Войдите в нужный запрос кликом мыши по строке с запросом
Нажмите кнопку "Диалог с заказчиком"

Введите сообщение
Нажмите “Отправить”

Как отправить сообщение 
заказчику в запросе?
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